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Avant-propos 
Ce rapport présente les principales actions menées par Euro Poids Lourds Ouest pour intégrer les 
principes du développement durable dans ses activités quotidiennes. Notre démarche vise à 
concilier performance économique, responsabilité environnementale et engagement social, tout en 
soutenant une croissance durable à long terme. 

Présentation d’Euro Poids Lourds Ouest 
Euro Poids Lourds Ouest est une entreprise spécialisée dans la vente, la maintenance et la 
réparation de véhicules poids lourds. Elle propose une large gamme de services destinés aux 
professionnels du transport et de la logistique, incluant la distribution de pièces détachées, 
l’entretien mécanique, la carrosserie et le dépannage. Sa mission est d’assurer la performance, la 
sécurité et la durabilité des flottes de ses clients, tout en développant des pratiques commerciales 
responsables et orientées vers la satisfaction client. 

Politique de l’environnement  
Chez Euro Poids Lourds Ouest, nous reconnaissons notre responsabilité environnementale et nous 
nous engageons à intégrer le développement durable dans toutes nos activités. Notre objectif est de 
réduire notre empreinte écologique, d’optimiser nos ressources et de contribuer activement à la 
transition énergétique du secteur du transport. 

1. Réduction des émissions de CO₂ 

- Modernisation progressive de notre flotte avec des véhicules moins polluants. Depuis 2024, 
nous renouvelons notre flotte de véhicule de location et de prêt afin de donner à nos clients 
un meilleur produit consommant moins de carburant et plus respectueux de l’environnement. 

2. Gestion responsable des ressources 

- Tri et valorisation des déchets (huiles usagées, emballages et pièces mécanique) en 
partenariat avec des filières agréées. 

- Réduction de la consommation d’énergie dans notre site (passage de l’atelier en éclairage 
LEDS). 

3. Innovation et amélioration continue 

- Suivi régulier de nos performances environnementales via des indicateurs clés. 

Nous aspirons à devenir un acteur de référence en matière de transport responsable, en conciliant 
performance économique et respect de l’environnement. Cette politique s’inscrit dans une 
démarche d’amélioration continue, en conformité avec les réglementations en vigueur et les 
attentes de nos parties prenantes. 
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Système de gestion environnementale (SGE) 
Dans le cadre de sa démarche d’amélioration continue et de responsabilité environnementale, Euro 
Poids Lourds Ouest est certifié ISO 14001. Cette norme internationale, reconnue pour son exigence, 
atteste de la mise en place d’un système de management environnemental (SME) structuré, visant à 
identifier, maîtriser et réduire nos impacts sur l’environnement. 

Cette certification confirme notre engagement à : 

- Respecter les exigences réglementaires en vigueur, 
- Optimiser l’utilisation des ressources et limiter les déchets, 
- Améliorer en continu nos performances environnementales, 
- Sensibiliser et impliquer l’ensemble de nos collaborateurs et parties prenantes. 

L’obtention de la norme ISO 14001 s’inscrit dans une volonté stratégique de concilier performance 
économique et respect de l’environnement, tout en renforçant la transparence et la crédibilité de 
nos actions auprès de nos clients et partenaires. 

Performance environnementale 
Chez Euro Poids Lourds Ouest, nous intégrons le développement durable au cœur de notre stratégie 
opérationnelle. Conscients de notre responsabilité environnementale, nous mettons en œuvre des 
actions concrètes pour réduire notre empreinte écologique et promouvoir une gestion responsable 
des ressources. 

1. Efficacité énergétique 

Nous optimisons notre consommation d’énergie en : 

- Modernisant nos infrastructures : passage systématique à des éclairages LED dans nos ateliers, 
réduisant ainsi notre consommation électrique. 

- Renouvelant notre flotte de véhicules de société : en un an, 5 voitures électriques ont été 
acquises, marquant une première étape vers une mobilité plus propre. 

2. Utilisation responsable de l’eau 

Nous surveillons et limitons notre consommation d’eau grâce à : 

- Un suivi rigoureux intégré dans notre rubrique de surveillance, pour identifier les économies 
possibles et promouvoir une utilisation responsable. 

3. Gestion durable des déchets 

Nous réduisons et valorisons nos déchets en : 

- Collaborant avec un partenaire spécialisé dans le recyclage du bois, de l’acier, des déchets de 
bureau, du plastique et de la féraille. 
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- Assurant un suivi précis des tonnages de déchets recyclés, pour mesurer notre progression et 
ajuster nos pratiques. 

Objectifs et cibles environnementaux 
OBJECTIFS ACTUELS 

Nos priorités environnementales s’articulent autour de plusieurs axes : 

- réduire notre consommation d’électricité et de papier ; 
- limiter nos déchets et en améliorer le tri ; 
- moderniser nos infrastructures pour améliorer leur efficacité énergétique ; 
- diminuer nos émissions de CO₂ grâce à des véhicules plus propres ; 
- maintenir notre certification ISO 14001, gage de notre engagement environnemental. 

Nous sommes actuellement en train d’intégrer la méthode 5S dans notre atelier afin de gagner en 
efficacité, de réduire les gaspillages et d’assurer un environnement de travail propre et organisé. 

PROGRES ACCOMPLIS 

Au fil des dernières années, nous avons déjà accompli plusieurs avancées significatives : 

- Notre consommation d’électricité a fortement diminué depuis l’installation d’éclairages LED 
et une meilleure gestion de l’éclairage. 

- Nous avons changer les fenêtres des bureaux afin d’éviter les passoirs thermiques. 
- Nous avons acquis cinq véhicules électriques pour nos déplacements professionnels, 

réduisant ainsi notre consommation de carburant d’environ 10 000 € par an. 
- Grâce à la dématérialisation de nos processus, nous avons réduit notre consommation de 

papier de près de 40 %. 
- Nos efforts de tri et de recyclage portent leurs fruits : la quantité de déchets non valorisables 

a diminué, et nous collaborons avec des partenaires agréés pour le recyclage des huiles, du 
bois, du plastique et du métal. 

- La consommation d’eau est en légère baisse, grâce à la sensibilisation du personnel et à une 
utilisation plus raisonnée lors des nettoyages. 

Ces progrès montrent que, même à notre échelle, une démarche environnementale sérieuse peut 
produire des effets mesurables. 

OBJECTIFS FUTURS 

Pour les années à venir, nous souhaitons poursuivre sur cette lancée : 

- réduire encore notre empreinte carbone et tendre progressivement vers la carboneutralité ; 
- continuer la rénovation énergétique de nos bâtiments ; 
- renforcer la résilience de notre site et de notre chaîne d’approvisionnement face aux risques 

climatiques ; 
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- former et sensibiliser davantage notre personnel à l’éco-conduite, à la sobriété énergétique et 
aux bons gestes du quotidien. 

Surveillance et mesure 
Pour la surveillance et les mesures des diverses consommations de la société. La direction tient des 
tableaux détaillés pour les éléments suivants : 

ELECTRICITE : 

Entre 2022 et 2024, notre consommation électrique a fortement diminué, grâce aux économies 
d’énergie réalisées par les équipes et au passage aux éclairages LED dans les ateliers. L’année 
2024 enregistre ainsi la consommation la plus basse de la période. 

En 2025, une hausse est observable, notamment due à l’intégration des 5 véhicules électriques de 
société, qui augmentent mécaniquement la consommation. Cependant, il faut nuancer ce propos : 
si les voitures de société consomment moins d’essence, les besoins en carburant pour les 
véhicules neufs et le véhicule de dépannage ont également diminué, contribuant à une 
réduction globale des dépenses en gasoil : 

- 24 000 € de carburant consommés entre le 01.01.2024 et le 30.09.2024, 
- 14 000 € pour la même période en 2025, soit une économie de près de 10 000 €, compensant 

partiellement l’augmentation de la consommation électrique. 

Cette transition reflète notre engagement à optimiser nos ressources tout en réduisant notre 
empreinte carbone. 
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EAU : 

La consommation d’eau chez Euro Poids Lourds Ouest montre une légère tendance à la baisse, 
malgré des variations saisonnières (pics au 1er trimestre 2022 et 4e trimestre 2024). Les efforts 
déployés dans le cadre de notre démarche RSE – sensibilisation des équipes, optimisation des 
processus et adoption de technologies économes – ont permis une meilleure maîtrise de cette 
ressource. 

Cette réduction s’inscrit dans notre engagement à limiter notre empreinte environnementale et à 
promouvoir une gestion durable de l’eau. Nous poursuivons nos actions pour renforcer ces résultats, 
notamment par un suivi plus précis et l’extension des dispositifs d’économie d’eau. 

Notre consommation d’eau varie selon l’activité, notamment après les moissons de blé, mais 
surtout de betteraves (de novembre à janvier) le retour de véhicules sales. Malgré ces pics, nos 
actions RSE (sensibilisation, technologies économes) permettent une gestion plus responsable de 
cette ressource. Nous poursuivons nos efforts pour optimiser son utilisation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DECHETS INDUSTRIELS : 

Depuis 2022, Euro Poids Lourds Ouest s’engage activement dans une démarche de réduction de sa 
production de déchets. Les résultats obtenus, illustrés par le graphique, montrent une tendance 
globale à la baisse, confirmant l’efficacité des actions mises en place. 

- Déchets Industriels Banals (D.I.B.) Le graphique révèle une diminution significative des 
D.I.B. après un pic marqué en 2023. Ce pic s’explique principalement par des opérations de tri 
exceptionnelles menées dans les locaux, qui ont temporairement augmenté le volume de 
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déchets collectés. Depuis, les efforts de rationalisation et de sensibilisation ont permis de 
réduire considérablement ce flux, confirmant l’efficacité des mesures correctives déployées. 

- Solvants Les déchets de solvants restent marginaux et stables sur la période, ce qui témoigne 
d’une bonne maîtrise de leur utilisation et de leur élimination. 

- Huiles Noires Le volume d’huiles noires a légèrement fluctué, mais reste globalement maîtrisé. 
Les actions de maintenance et de recyclage mises en place permettent de stabiliser ce flux, 
malgré les variations liées aux activités opérationnelles. 

- Acier Enfin, la réduction des déchets d’acier est notable entre 2022 et 2024, illustrant une 
amélioration continue des processus de tri et de valorisation. Cette baisse s’inscrit dans 
notre objectif de maximiser le recyclage et de minimiser l’impact environnemental de nos 
activités. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PAPIER : 

Depuis cinq ans, Euro Poids Lourds Ouest réduit continuellement sa consommation de papier. 
Grâce à la dématérialisation progressive de ses processus, l’entreprise a diminué ses achats de 
papier de près de 25 % et sa consommation de près de 40 %, notamment grâce au passage au 
numérique des équipes en atelier.  
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Formation 
Nos salariés sont formés tout au long de l’année grâce au programme de formation DAF e-learning.  

Durabilité sociale  
Chez Euro Poids Lourds Ouest, le bien-être des équipes et l’ancrage local sont au cœur des priorités. 
Depuis plusieurs années, l’entreprise multiplie les actions pour améliorer le quotidien de ses 
salariés et soutenir les initiatives de son territoire. 

Un cadre de travail repensé pour le bien-être Depuis 2022, les salariés bénéficient d’un espace de 
détente entièrement dédié : une salle de pause équipée d’un baby-foot, d’une borne d’arcade et 
d’une télévision. Un lieu conçu pour permettre à chacun de se ressourcer, de partager des moments 
conviviaux et de s’évader le temps d’une pause.  

Image de la salle de pause 

Pour aller plus loin, l’entreprise propose également une carte titre-restaurant à tous les salariés qui 
le souhaitent, renforçant ainsi leur pouvoir d’achat et leur confort au quotidien. 

Un acteur engagé dans la vie locale Euro Poids Lourds Ouest ne se contente pas d’agir en interne : 
l’entreprise s’investit activement dans la vie de son territoire. Elle soutient notamment : 

- Le club de basket masculin de Chartres, 
- L’équipe de football de Nogent-le-Phaye, 
- Les projets sportifs et éducatifs, comme le vélo du lycée local. 

Des engagements qui reflètent une volonté forte : allier performance économique et responsabilité 
sociale, pour des salariés épanouis et un territoire dynamique. 
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Amélioration continue  
Chez Euro Poids Lourds Ouest, notre engagement en faveur du développement durable se traduit 
par une démarche d’amélioration continue, concrète et structurée. Nous avons récemment lancé la 
méthode des 5S (tri, rangement, nettoyage, standardisation, discipline) afin d’optimiser nos 
espaces de travail, réduire les gaspillages et renforcer l’efficacité globale de nos opérations. 
Parallèlement, nous entreprenons la rénovation de nos bâtiments, avec une attention particulière 
portée sur notre atelier, pour en améliorer la performance énergétique et le confort des équipes. 

Cependant, la mise en œuvre de ces initiatives n’est pas sans défis. Le temps constitue une 
contrainte majeure, souvent limitée par les impératifs opérationnels du quotidien. De plus, 
l’adoption de nouvelles pratiques nécessite une sensibilisation et une formation continue de nos 
collaborateurs, afin d’assurer leur implication et leur adhésion sur le long terme. 

Pour surmonter ces obstacles et accélérer notre transition, nous avons décidé de consacrer un 
salarié à temps plein à la coordination de ces initiatives environnementales et à la gestion de la 
méthode des 5S, dès novembre 2025. Cette étape marquera une nouvelle phase dans notre 
démarche, nous permettant de renforcer notre action en faveur de la rénovation des infrastructures 
et d’explorer des solutions innovantes, telles que l’intégration de sources d’énergie renouvelable ou 
l’optimisation de nos processus logistiques. 

Notre objectif reste clair : allier performance économique et responsabilité environnementale, pour 
un avenir durable et part 

Conclusion  
Le présent rapport met en évidence l’engagement constant d’Euro Poids Lourds Ouest en faveur 
d’un développement durable équilibré, alliant performance économique, responsabilité 
environnementale et bien-être social. Grâce à la mise en œuvre de sa politique environnementale, 
à l’obtention de la certification ISO 14001 et à la démarche d’amélioration continue engagée, 
l’entreprise a su réduire de manière significative ses consommations énergétiques, sa production 
de déchets et son empreinte carbone. 

Ces progrès concrets témoignent d’une volonté forte d’intégrer la durabilité au cœur de la stratégie 
d’entreprise, tout en sensibilisant l’ensemble des collaborateurs à des pratiques plus 
respectueuses de l’environnement. Par ailleurs, les actions menées en faveur du bien-être des 
salariés et du soutien au tissu local illustrent une approche humaine et responsable, contribuant à 
renforcer la cohésion interne et l’ancrage territorial de l’entreprise. 

Pour les années à venir, Euro Poids Lourds Ouest entend poursuivre sur cette dynamique positive 
en approfondissant ses initiatives : rénovation énergétique des bâtiments, recours accru aux 
énergies renouvelables, déploiement de la méthode 5S et accompagnement renforcé des équipes. 
L’ambition reste inchangée : faire d’Euro Poids Lourds Ouest un acteur exemplaire du secteur du 
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transport, capable de conjuguer efficacité opérationnelle et respect des enjeux environnementaux 
et sociétaux. 

 

 

 

 

 

 

 


